ZARUCNI PODMINKY C‘UP

ELEKTRO

Zhotovitel v ramci realizaci fotovoltaickych elektraren (dale jen ,FVE") poskytuje zaruku ,CUP", jez je obchodnim nazvem smluvni dodatecne zaruky.

Terminy a zkratky pouzité v téchto podminkach znamenaji:

+ Zaruka CUP: zaruka za jakost na vsechny komponenty FVE;

+ CE: CUP Security sr.o., ICO 29316693, DIC CZ29316693, se sidlem Fugnerova 3241/19, 586 01 Jihlava, zapsana v obchodnim rejstriku vedenem
u Krajskeho soudu v Brné pod sp. zn. C 77310, e-mail: info@cup-security.cz, infolinka: +420 565 55 44 55

- Klient: fyzicka osoba v postaveni spotrebitele, ktera uzavrela Smlouvu o dilo, jejimz predmeétem je dodani a instalace fotovoltaicke elektrarny od CE;

- FVE: fotovoltaicke zarizeni uvedené ve Smlouve o dilo, instalované Klientovi ze strany CE;

+ Smlouva: Smlouva o dilo uzaviena mezi Klientem a CE, jejimz predmétem je dodani a instalace FVE;

1. Obsah zaruc¢nich podminek:

Klient a CE uzavreli Smlouvu na kompletni fotovoltaickou instalaci (FVE) vcetne dodavky, montaze a pripojeni FVE k elektricke siti. CE na zaklade
uzavrene Smlouvy a techto zarucnich podminek poskytuje dodatecnou zaruku za jakost nad ramec zakonne odpovednosti CE za vady a nad ramec
zaruky za jakost poskytovane vyrobci komponentu FVE (spolecné: Zaruka CUP). Smluvni Zaruka CUP se fidi vyhradne temito zaru¢nimi podminkami.

2. Kdo poskytuje zaruku CUP:
Zaruku CUP poskytuje CE, resp. jednotlivi vyrobci prislusnych casti FVE, za podminek nize uvedenych.

3. Kdo je prijemcem zaruky CUP:

Prava podle Zaruky CUP jsou udélena Klientovi, ktery je vlastnikem FVE zakoupene od CE na zaklade Smlouvy. Zaruka CUP je smluvni zarukou za jakost.

4. Na ktera zafizeni se vztahuje zaruka CUP:

Zaruka CUP se vztahuje na kvalitu (vcetné kvality montaze a servisu) fotovoltaickych moduld, stridacu, nebo mikrostridacu, montaznich Igonstrukci,jisti(:u
AC, jisticu DC, kabelaz a dalsich prvku tvoricich celou FVE, ktere jsou predmétem dodavky dle Smlouvy. Zaruka CUP plati na uzemi Ceske republiky.

Vadou jednotlivych casti FVE, a tedy ani duvodem pro reklamaci, neni prirozene snizeni vykonu/kapacity jednotlivych ¢asti FVE v prubéhu casu
(zejm. panely, baterie). Predpokladaneé snizeni vykonu/kapacity jednotlivych casti FVE v prubehu casu muze byt uvedeno v zarucnich listech i jinych
dokumentech vyrobcU, které CE preda Klientovi pri predani FVE, popr. v téchto zarucnich podminkach.

5 Na jaké obdobi se vztahuje zaruka CUP:
Zaruka CUP pocina bézet dnem dokonceni a predani FVE Klientovi a je platna po dobu 24 mésicu. V pripadeg, ze je Klient v prodleni s prevzetim
FVE, pocina bézet zaruka prvniho dne prodleni Klienta s prevzetim FVE.
+ Zaruka zanika uplynutim doby Zaruky CUP.
+ Bez ohledu na vyse uvedené zustavaji zaruky vyrobcu vydané Klientovi platné a zavazné a mohou predstavovat zaklad pro uplatnéni prav Klienta
vuci jednotlivym vyrobcum, ktefi nasledné posoudi divodnost a splnéni podminek jejich uplatnéni.

6. Finan¢ni podminky zaruky CUP:

Naklady na cinnost servisniho tymu budou Klientovi uctovany pouze v pripadé neopravnéenych zarucnich reklamaci, tedy v pripadech uvedenych
v bodé 8 Zaruky CUP nebo v pripadech, kdy vada predmeétu neexistovala v dobé uplatnéni zaruky. Naklady budou zahrnovat zejmena cestovni,
personalni a administrativni naklady vznikle CE.

7. Jaka prava poskytuje zaruka CUP:
+ Na jednotlivé komponenty FVE se vztahuje zaruka jakosti vyrobcu, ktera urcuje mimo jine rozsah zarucnich povinnosti vyrobcu, dobu platnosti
zaruky, postupy pri uplatnovani prav a povinnosti a omezeni rozsahu zarucnich povinnosti (dale jen ,Zaruka vyrobce"). Zaruky vyrobcu jsou
uvedeny v zarucnich listech vyrobcu, které CE preda Klientovi pri predani FVE.
+ Bez ohledu na Zaruku vyrobce poskytuje CE vlastni zaruku za jakost na veskeré komponenty FVE za podminek uvedenych v priloze €. 1.

8. Zaruka CUP se nevztahuje:

Bez ohledu na ostatni ustanoveni téchto zarucnich podminek a bez ohledu na omezeni rozsahu zarucnich sluzeb uvedenych v Zaruce vyrobce je
Zaruka CUP vyloucena, pokud je vada nebo nedostatek funkcnosti, vlastnosti nebo specifickych vlastnosti komponent FVE vysledkem:
+ pouziti v rozporu s navodem k pouziti zafizeni, urcenym pouzitim a pravidly pouzivani, véetne poruseni pravidel pro pravidelnou udrzbu, servis
Ci pravidelné revize zarizeni;
+ poskozeni (i neumyslneho) zpusobene Klientem nebo tretimi osobami odlisnymi od CE;
+ mimoradnych udalosti, jako jsou pozary, povodne, krupobiti, blesky, bourky a jine blize neurcene prirodni pohromy, prepéti sité distributora a siti
uvnitr nemovitosti Klienta, skody zpusobene zviraty;
- vypadku internetoveho pripojeni, ktery neni na strané instalovanych komponent. Priklady: vypadek dodavky internetu, reset / vymeéna modemu
Klienta, poruchy na strane poskytovatele internetu;
+ abnormalniho provozu AC sité operatora;
+ provadeni zmeén, uprav nebo udrzby neopravnenymi osobami nebo postupy neschvalenymi CE;
- nedodrzeni platnych pravnich predpisu;
+ nazmeny optickych vlastnosti zarizeni (barva, Smouhy, fleky), ktereé nemaji vliv na funkcnost zarizeni.
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9. Jak vyuzit zaruku CUP:

Klient, ktery chce vyuzit prava ze Zaruky CUP, by mél neprodlené oznamit CE prislusny pozadavek a popsat udalost. Klient muze podat zadost: (1)
osobne v sidle CE, (Il) pisemné postou na adresu sidla CE, (lll) pisemné elektronickou postou na e-mailovou adresu CE (IV) telefonicky na infolince
CE, (V) datovou schrankou, (V1) jinym vhodnym a zakonem dovolenym zpusobem. Dorucovaci adresy, e-mail a telefonni cislo jsou uvedeny v tvodu
téchto zarucnich podminek. Klient musi poskytnout CE (e-mailem, datovou schrankou nebo osobné na adresu uvedenou v Uvodu téchto zarucnich
podminek) vsechny dokumenty popsane v Zaruce CUP, jejichz doruceni je nezbytne pro zahajeni rizeni o reklamaci. Klient je povinen oznamit
(reklamovat) zavadu bezodkladné poté, co ji zjistil. Dale je doporuceno specifikovat preferovany zpusob vyfizeni reklamace.

10. Ovliviuje zaruka CUP pravo ze zakonné odpovédnosti za vady?

Zarukou CUP, vcetné Zaruky vyrobce, nejsou dotcena prava Klienta ze zakonné odpovédnosti CE za vady, na kterou ma Klient pravo v souladu
s pravnimi predpisy v souvislosti s prodejem a montazi FVE. Prava Klienta ze zakonné odpovéednosti CE za faktické a pravni vady jsou uvedeny v
ustanovenich obcanského zakoniku a ve Smlouve.

11. Dodate¢na ustanoveni:
+ Zaruka CUP podléeha ceskemu pravu a bude vykladana v souladu s nim.
+ Jakekoli spory vyplyvajici z plneni Zaruky CUP budou reseny v souladu s pravidly stanovenymi ve Smlouve.
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zaruky CUP Security s.r.o. [ELEKTRO

1 Obecna ustanoveni:
Zaruka: CUP Security sro., ICO 29316693, DIC CZ29316693, se sidlem Fugnerova 3241/19, 586 01 Jihlava, zapsana v obchodnim rejstriku vedenem
u Krajskeho soudu v Brne pod sp. zn. C 77310 (dale jen ,CE" nebo ,CUP Security s.r.0."), poskytuje Klientovi omezenou zaruku kvality na zarizeni
a komponenty uvedene v bodu 2 nize. Tyto vseobecne podminky vlastni zaruky spolecnosti CUP Security s.r.o. tvori prilohu ¢. 1 k zarucnim
podminkam a reklamacnimu radu - Zaruka CUP. Pojmy s velkym zacatecnim pismenem maji stejny vyznam jako v zarucnich podminkach, pokud
neni nize uvedeno jinak. V rozsahu, ktery neni upraven v teto priloze €. 1, se na vlastni zaruku spolecnosti CUP Security s.r.o. vztahuji ustanoveni
zarucnich podminek - Zaruka CUP.

+ Zarizeni, na ktera se vztahuje vlastni zaruka CUP Security s.r.o.: Zaruka se vztahuje na kvalitu (v€etné kvality montaznich a servisnich cinnosti)
zarizeni a prvku zarizeni podrobneé specifikovanych v bode 2 (dale dohromady jen ,Zarizeni®). Zaruka se vztahuje na vady Zarizeni, ktere se
vyskytnou béhem zarucni doby (24 mesicu).

+ Neposkytnuti zaruky: zaruka spolecnosti CUP Security sr.o. se nevztahuje na vadu, ktera na Zarizeni vznikla v dusledku néktere z nasleduijicich
situaci nebo pokud takova situace prispéla k vyskytu vady:

+ nespravne pouzivani a udrzba Zarizeni, vcetné pouziti Zarizeni s vadnym bezpecnostnim zarizenim;

- poskozeni zpusobena jinymi prvky FVE Klienta, za ktera CE neodpovida, nebo jinymi zarizenimi Klienta,

- nedodrzeni platnych bezpecnostnich predpisu,

- bézne opotrebeni,

- opravy a upravy Zarfizeni provadéne neopravnenymi osobami (véetné Klienta) nebo postupy neschvalenymi CE,
- pripady vyssi moci (napr. uder blesku, vandalismus, kontaminace, kradez, poskozeni zpusobene zviraty),

- zmeéna puvodniho mista instalace Zarizeni,

- vypadky proudu, prepeti, zaplavy, pozar, nahodne poskozeni nebo jine udalosti zpusobene vyssi moci,

- nedodrzeni pozadavku spolecnosti CUP Security s.r.o. na instalaci nebo napajeni.

+ Zarucni doba: zarucni doba vlastni zaruky CUP Security s.r.o. trva 24 mésicu od data dokonceni instalace a predani FVE (ktera zahrnuje Zarizeni)
Klientovi.

- Uzemni rozsah zaruky: Vlastni zaruka CUP Security s.r.0. plati na izemi Ceské republiky. Zaruka je platna, pokud jsou Zafizeni umisténa v misté
puvodniho mista instalace Zarizeni u Klienta (misto uvedené v prodejnim dokladu). Pokud budou Zarizeni premisténa, jinak zapojena nebo
preinstalovana z puvodniho mista instalace na jineé misto bez souhlasu spolecnosti CUP Security s.r.o., plneni ze zaruky nebude poskytnuto.

+ Reklamacni rad: Pokud neni nize uvedeno jinak, pro reklamaci v ramci vlastni zaruky CUP Security s.r.o. plati obecna pravidla reklamace dle ¢l. 9
zarucnich podminek. Reklamace musi byt spolecnosti CUP Security s.r.o. podana bezodkladné po zjisteni vady na Zarizeni, na ktere se vztahuje
zaruka, nejpozdeji do posledniho dne zarucni doby. Na reklamace podane po zarucni dobé nebude bran zretel.

+ Reklamace musi obsahovat nasledujici udaje: identifikacni udaje Klienta (vcetné kontaktnich udaju pro potreby reklamacniho rizeni),

- udaje identifikujici reklamované Zarizeni, véetné jeho sériového Cisla nebo jiného identifikacniho Cisla, spolu s poctem reklamovanych Zafizeni,
- podrobny popis zavady, datum a zpusob odhaleni zavady.
+ Spolu s reklamaci by mély byt predlozeny nasledujici dokumenty (klasickou postou, datovou schrankou, e-mailem nebo osobné v kancelari/sidle):
+ kopie dokladu o koupi Zarizeni,
-+ kopie predavaciho protokolu nainstalovaného Zarizeni,
+ pripadné dalsi dokumenty uvedene v prislusnych ustanovenich bodu 2.

+ Pokud je reklamace neuplna, spolecnost CUP Security s.r.o. si vyhrazuje pravo neplnit zaruku, dokud nebudou dodany vsechny pozadovane
dokumenty. V pripadé, ze spolecnost CUP Security s.r.o. neni schopna na dalku zkontrolovat funkénost Zarizeni, vyhrazuje si spolecnost CUP
Security s.r.o. pravo na kontrolu reklamovanéeho Zarizeni po podani reklamace. Pri kontrole bude sepsan reklamacni protokol. Spolecnost CUP
Security s.r.o. posoudi Uplné a spravné oznameni reklamace a neprodlené bude Klienta informovat o zpusobu vyfizeni reklamace. Klient je
povinen uvést vsechny udaje umoznujici spravné posouzeni reklamace, véetné identifikace Zafizeni a jeho zavad. Do doby konec¢ného posouzeni
reklamace je Klient povinen reklamovane Zarizeni radnée skladovat, aby nedoslo k jeho pripadnemu dalSimu poskozeni nebo vzniku nedostatku.

+ Neopravnéna reklamace: Pokud pri: (i) kontrole Zarizeni pri posuzovani reklamace nebo (ii) provedeni zarucniho servisu (pokud nebyla kontrola
provedena) dojde spolecnost CUP Security s.r.o. k zaveru, ze Zarizeni nema vadu, na kterou se vztahuje zaruka, nebo vada vznikla za okolnosti
vylucujicich zaruku a reklamace je neopravnéna, pak bude spolecnost CUP Security s.r.o. uctovat Klientovi veskere naklady na reklamacni rizeni,
zejména naklady na: znalecké posudky, dodani neposkozeneho Zarizeni, servisni prace, dopravu (v souladu s kilometrovou sazbou stanovenou
obecne zavaznymi predpisy, zejm. vyhlaskou ohledné nahrad za pouzivani silnicnich motorovych vozidel) a organizaci dodatecne dopravy,
naklady na demontaz, opravu a montaz (pokud byly provedeny). Zaruka se nevztahuje na vlastni naklady Klienta vzniklé v souvislosti se zarukou
a nahlasenou reklamaci. Podanim reklamace se Klient zavazuje uhradit tyto naklady pouze v pripadé, ze se nevyskytnou vady, na které se
vztahuje zaruka. Je-li reklamace uznana za opravnenou, nenese Klient naklady na opravy, naklady na servis, znalecke posudky, dodani, material
pouzity k oprave a v pripadé poskytnuti nahradniho vyrobku naklady na jeho poskytnuti. Pokud musi byt zarucni servis (oprava) proveden na
puvodnim misté Zarizeni, Klient uhradi naklady (véetné nakladu na cekani na servis v miste instalace), ktere vzniknou spolecnosti CUP Security
s.ro. v dusledku neposkytnuti Zafizeni k oprave nebo vymeéné.

+ Limit odpovédnosti spolecnosti CUP Security s.r.o.. Maximalni odpoveédnost spolecnosti CUP Security s.r.o. v ramci vlastni zaruky CUP Security
s.r.o. nepresahne ekvivalent ceny zaplacene Klientem za reklamované Zarizeni. Toto omezeni se nevztahuje na odpovednost za skody vyplyvajici
z umyslného pochybeni spolecnosti CUP Security s.r.o.

+ Vylouceni odpovednosti spolecnosti CUP Security s.r.o.: Spolecnost CUP Security s.r.o. neni povinna modernizovat nebo upravovat stavajici Zarizeni
Klienta po uvedeni novejsi verze na trh. V ramci Vlastni zaruky CUP Security s.r.o. nenese spolecnost CUP Security s.r.o. zadnou odpovédnost za
primou nebo neprimou ztratu nebo poskozeni (jak na majetku, tak na zdravi osob), které Klientovi nebo tretim stranam zpusobi jakakoli pricina
zpusobena v souvislosti se Zafizenim a jeho provozem, zejména poskozeni jineho zarizeni. S vyjimkou toho, co je vyslovné uvedeno v této priloze
€. 1 zarucnich podminek, nepokryva vlastni zaruka CUP Security s.r.o. zadnou ztratu pouzitelnosti, uzitecnosti, produktivity nebo potencialnich
prijmu ze Zarizeni.

+ VysSimoc: Spolecnost CUP Security s.r.o. nenese odpovednost vuci Klientovi ani zadne treti strané za neplnéni nebo prodleni s plnenim jakychkoli
zaruk, pokud je takové selhani nebo zpozdeni zpusobeno vyssi moci, zejména okolnostmi, jako jsou: prirodni katastrofy, valka, nepokoje, stavky,
podminky podobne valce, epidemie, pozary, zaplavy nebo jiné podobnée priciny a okolnosti, které spolecnost CUP Security s.r.o. nemuze ovlivnit.
V takovych pripadech bude zarucni plnéni spolecnosti CUP Security s.r.o. pozastaveno bez odpovednosti za jakekoli zpozdeni, ktere muze byt
zpusobeno z téchto pricin.

+ Zmeéna podminek: Jakakoli ujednani, ktera se odchyluji od zarucnich podminek CE, musi byt sjednana pisemne, jinak jsou neplatna. Neplatnost,
neucinnost nebo nevymahatelnost kterehokoli ustanoveni zarucnich podminek CE nema vliv na platnost, ucinnost nebo vymahatelnost zbyvajicich
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ustanoveni zarucnich podminek CE.
+ Postoupeni prava na zaruku: Vlastni zaruka CUP Security s.r.o. je udélena Klientovi (koncovemu uzivateli), ktery zakoupil Zarizeni a nechal ho
uvest do provozu. Bez pisemneho souhlasu spolecnosti CUP Security s.r.o. nelze zaruku uplatnit pro zadnou jinou osobu.

2. Podrobna ustanoveni pro zafizeni, na ktera se vztahuje zaruka:

Fotovoltaické panely

+ Spolecnost CUP Security s.r.o. zarucuje, ze béhem zarucni doby budou dodavané fotovoltaickeé panely (dale jen ,Panely"), véetné namontovanych
kabelu (pokud byly namontovany), bez vad materialu a zpracovani pri bézne aplikaci, pouzivani, instalaci a udrzbé. Pokud se béhem zarucni
doby zjisti, ze Panely nejsou v souladu s touto zarukou, spolecnost CUP Security s.r.o. dle sveho uvazeni vadne Zarizeni bud opravi, nebo vymeni
v miste puvodni instalace, nebo vrati castku odpovidajici cenée zaplacene Klientem za vadne Zarizeni.

+ Omezena zaruka na spickovy vykon:

Spolecnost CUP Security s.r.o. zarucuje, ze po dobu zarucni doby ztrata vykonu ve vztahu k puvodné garantovanému vykonu, ktery je definovan
Jjako spickovy vykon Watt Pmax (Wp), jak je uvedeno v produktovém listu a méfeno za standardnich testovacich podminek, u fotovoltaickych
Panelu neprekroci (dale jen ,Omezena zaruka na Spickovy vykon"):

+ vice nez 2,5 % v prvnim roce platnosti zaruky,

+ vice nez 2,5 % v druhém roce platnosti zaruky,

Pokud Panely nejsou v souladu s Omezenou zarukou na Spickovy vykon béhem zarucni doby, spolecnost CUP Security s.r.o. podle sveho uvazeni
Panel bud opravi, nebo vymeni za novy, nebo poskytne Klientovi dalsi Panel k doplnéni vykonu FVE tak, aby bylo dosazeno pozadovaného vykonu.

+ Vyjimky a omezeni:

Zarucni naroky nebudou spolecnosti CUP Security s.r.o. akceptovany, pokud bylo sériove Cislo Modult zménéno, odstranéno, je rozmazaneé
nebo necitelné.

- Dalsi ustanoveni:

V ramci zaruky ma spolecnost CUP Security s.r.o. pravo dodat Panely jiné nez puvodné nainstalované (napr. jiny typ, velikost, barva, tvar a/nebo
vykon), pokud puvodni Panely jiz nejsou vyrabény, a jsou v procesu reklamacniho fizeni. V kazdem pripadé vsak celkovy vykon a dalsi funkeni
parametry uvedenych Panelu zustanou stejné jako v pripadé Panelu podléehajicich reklamacnimu fizeni.

Stridace pro fotovoltaicke instalace:

+ Spolecnost CUP Security s.r.o. poskytuje Omezenou zaruku kvality na fotovoltaicke stridace.

+ Zarucni servis:
V pripade zavady stridace behem zarucni doby spolecnost CUP Security s.r.o. podle sveho uvazeni bud opravi produkt v misté puvodni instalace,
nebo vymeni produkt za stejny nebo ekvivalentni produkt s vyjimkou situaci, kdy zarucni servis nelze provest nebo pokud je jeho provedeni spojeno
s neumernymi naklady. K neumérnym nakladum dochazi, pokud naklady na opravu (vymenu) Zarizeni, ktere by spolecnost CUP Security s.r.o.
vynalozila, vyrazné prevysuji jeho hodnotu nebo pokud Zarizeni nelze vymenit bez vyznamnych provoznich omezeni. Vada stridace se vztahuje
pouze na situaci, kdy se Zarizeni odchyluje od kvality uvedene v technickem listu vyrobku poskytnutem na zakladé Smlouvy.

Konstrukce pro montaz na strechu:
+ Zaruka na stresni montazni konstrukci:

+ Spolecnost CUP Security s.ro. poskytuje zaruku kvality na stresni montazni konstrukci. Zaruka se vztahuje na:
+ odolnost kovovych prvku viuci korozi, nosnost a funkcnost konstrukce po celou zarucni dobu;
- Spolecnost CUP Security s.ro. poskytuje zaruku na Zarizeni, ktera:
+ byla sestavena z neposkozenych, kompletnich casti,
+ byla radne smontovana v souladu s montaznimi pokyny a projektovou dokumentaci spolecnosti CUP Security s.r.o.
+ Zarucni servis:

+ V pripadé zavady na stresni montazni konstrukci beéhem zarucni doby spolecnost CUP Security s.r.o. odstrani vsechny zavady montazni
konstrukce zpusobene pochybenim spolecnosti CUP Security s.r.o.. Pokud zavada neni opravitelna, spolecnost CUP Security s.r.o. vymeni
stresni montazni konstrukci za takovou, ktera je bez zavad.

+ Vyjimky a omezeni:

Zaruka se nevztahuje na nasledujici situace: Zarizeni bylo pouzivano zpusobem, ktery je v rozporu s technickymi podminkami,

+ Zarizeni z pozinkované oceli bylo mechanicky poskozeno, coz zpusobilo poskozeni antikorozni vrstvy,

+ Zarizeni bylo mechanicky poskozeno, coz zpusobilo zménu geometrie,

+ Zarizeni bylo rozebrano bez védomi spolecnosti CUP Security s.r.o. zpusobem, ktery neni v souladu s platnymi normami,

- Zarizeni bylo vystaveno mimoradnym vliviim vnéjsich faktorl, které vedly k prekroceni maximalni odolnosti konstrukce,

- Zarizeni bylo namontovano v potencialne agresivnim prostredi (vysoce znecisténe prostredi, oblast s vysokou vlhkosti, pobrezni oblast se
stredni slanosti, oblasti klasifikované v kategorii korozivnosti prostredi jako C4 L 5 - dle DIN EN 12500).

Kabely a zastrcky DC a AC:

+ Zaruka na kabelaz a zastrcky:
Spolecnost CUP Security s.r.o. zajistuje, ze dodané kabely a zastrcky jsou vysoce kvalitnimi vyrobky vyrobenymi v souladu s platnymi normami
a mohou byt pouzity v elektrickych obvodech za predpokladu, ze budou dodrzena spravna pravidla pro prepravu, skladovani a pouzivani vyrobku
a zbozi v souladu s ustanovenimi norem a smernic spolecnosti CUP Security s.r.o.. Zaruka se vztahuje na nasledujici prvky: kabely DC, kabely AC,
vyrovnani potencialy, sitove kabely, konektory a zastrcky.

+ Zarucni servis:
Spolecnost CUP Security sr.o. na zaklade vlastniho uvazeni bud vymeni Zarizeni za Zarizeni bez vady, nebo vrati castku vyplyvajici z jednotkove
prodejni ceny a mnozstvi narokovanych Zarizeni.
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+ Vyjimky a omezeni:
Zaruka se nevztahuje na vady Zarizeni vznikle v pripadech:
- chemickych, elektrochemickych a elektrickych vlivy,
- prepétisite,
+ neopravnenych uprav kabelu.

Bezpecnostni systémy:

+ Zaruka na bezpecnostni systemy
Spolecnost CUP Security s.r.o. poskytuje zaruku kvality na kompletni ochranné rozvadéce pro FVE.

+ Zarucni servis:
Spolecnost CUP Security s.r.o. se zavazuje opravit nebo vymenit jakékoli poskozenée Zarizeni, pokud poskozeni vyplyva z vad konstrukce,
materialu nebo zpracovani. Je na uvazeni spolecnosti CUP Security s.r.o., zda bude zaruka realizovana dodanim nahradniho produktu Klientovi
nebo opravou vadného produktu.

+ Vyjimky a omezeni:
Zaruka se nevztahuje na:
- vymenu prvku bezpecnostniho systemu, pokud porucha Zarizeni souvisi s jejich radnym bezpecnym provozem,
- vymenu prvku zabezpecovaciho systemu ve chvili snizeni kvality prace Zarizeni v dusledku jeho prirozeneho opotrebeni,
- vady vznikle v dusledku zmen v konstrukci Zarizeni provedenych Klientem nebo v dusledku oprav provedenych samostatne
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